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Vui 1ong t6 kin 0. - g SREYE Y

1. Vitri tién lgi (giao thong cong cong, khoang cach, bai dau xe v. v.). OO0OO0OO0OO0O0

2. Co6 san dich vu khi t61 can toi. O O0OO0OO0OO0Oo

3. Nguoi chdam soc (da) giup to1 lya chon muc tiéu diéu tri. ©O0O0O0O0O0

4.  Nhan vién (da) cho to1 du thi gio trong lic diéu tri. OO0OO0OO0OO0O0

5. Nhan vién (d3) doi dai véi t6i mot cach tran trong. O O0OO0OO0O0O

6. Nhan vién (d3) néi chuyén véi t6i dé cho toi hiéu. OO0OO0OO0OO0O0

7. Nhan vién rat hiéu vé van hoa cia toi (chung toc, ton gido, ngon OO0OO0OO0OO0O0
ngir v.v.).

8.  Toi (dd) cam thdy dugc chdm soc tan tinh. O00O0O0O0

9. Nho két qua truc tiép cua cac dich vu ma té1 dugc huong, t61 c6 thém dongluc © © © © O O
lam nhiing di€éu ma t61 muon lam.

10. Két qua truc tiép cua cac dich vu ma t6i dang nhan duoc 13 t6i cam théy it O O0OO0OO0O0O
théem ma tay va ruou hon.

11. Nhan vién tai day lam viéc chung v&i nhitng nguoi cham soc dic biét dé lo O 0O0O0O0O0
strc khoe cho toi.

12. Nhan vién tai ddy lam viéc chung véi nhitng nguoi cham soc tim than dé lo ©O0O0OO0O0O0

suc khoe cho toi.

13. Nhan vién ¢ day da giup t6i két ndi véi cac dich vu khac khi can thiét O 0O0O0O0O0
(dich vu xa hoi, nha &, v.v.).

14. To61 man nguyén voi cac dich vy ma to1 duoc huong.

15. Toi da duoc tit ca cac su gitp do/dich vu ma té1 can.

16. Toi co thé dé nghi co quan nay cho ban bé va ba con. OO0OO0OO0OO0O0
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17.

18.

19.

Ban hay nghi t&1 nhitng dich vu ma Ban da dugc hudéng, nhiing dich vu qua telehealth (qua dién
thoai hodc dién thoai truyén hinh)?

OKhong ORAtit OKhoang motnira O Gannhu titca O Tétca

Céc lan tham kham strc khoe tir xa ctia ban hitu ich nhu thé nao so véi cac 1an kham truc tiép
truyén thong?

O Tét hon phiéu ~ OHoi t6t hon O Gan giong nhu nhau O Hoi t€ hon

O Khong can thiét

Vui long nhan xét thém vé trai nghiém diéu tri ctia quy vi. KHONG viét bat ky thong tin nao co
thé xac dinh danh tinh cua quy vi, vi du: KHONG ghi tén hay sb dién thoai cua quy vi KHONG
dung phan tréng nay dé bao c4o tinh huéng khan cap hoic khing hoang. Bé dugc gitip d& ngay
lap tic, vui 1ong lién hé véinha cung cap diéu tri cho quy vi hodc goi 911.

20.

21.

22.

23.

Bay gio hiy néi cho chiing toi biét mot it vé ban than qui vi

Gid6i tinh cua quy vi?
ONam ONir
Lép tudi:
O18-25 026-35 036-45 046-55 056-64 065+
Ban c6 phai 1a ngudi goc Mexico/Tay Ban Nha/La-tinh khong?
OC6 OKhong ©Khong bict
Chung toc/Nhoém Déan Téc (Hay chon tat ca nhitng gi ap dung): ’
O Nguoi My Goc Da Bdé/ Goc Alaska O Nguoi Da Trang
O Nguoi A Chau ) O Mot chung toc khac
O Nguoi Da den/My goc Phi Chau O Khong biét
O Nguoi1 Goc Hawai/Dao Thai Binh Duong
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. ‘ Céam on ban (da) dung thoi gid tra 161 nhitng cau héi nay! ‘ m .
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